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RESUMO

A presente investigacdo foi de natureza descritiva e possuia como objetivo analisar as agoes,
limites e os obstaculos vivenciados no cotidiano dos profissionais atuantes do conselho tutelar
na cidade de Jatai - Goias. Os participantes foram dois integrantes do Conselho Tutelar de
Jatai, Goids no ano de 2012, um do género do sexo masculino e outro feminino, ambos
possuia, Graduacdo (Geografia e Pedagogia), com faixa etaria de 31 e 32 anos
respectivamente. Fez-se uma entrevista com participantes sobre sua atuacdo. Os resultados
mostraram que 0s conselheiros possuem bastante clareza sobre como deve ser sua atuacéo
junto as criancas e adolescentes da regido. Ambos relataram que, ndo ha esclarecimentos de
suas acdes e deveres junto ao publico em geral e as familias em relagdo as suas fungdes. Tal
desconhecimento bem como as cobrancas por agdes imediatas os constrangem. Os dados
apontam falta de uma estrutura fisica e humana que lhe déem suporte para um trabalho de
qualidade. Ambos sentem o desamparo do sistema para o problema da violéncia contra
crianca e adolescente.

Palavras chaves: Conselho tutelar. Violéncia contra criancas e adolescentes. Estatuto da
crianca e do adolescente.

ANALYSIS OF STOCK SHORT, LIMITS AND OBSTACLES IN DAILY LIFE OF
EXPERIENCED GUARDIANSHIP COUNCIL PROFESSIONALS WORKING IN
JATAI CITY - GOIAS

ABSTRACT

This research was descriptive in nature and had to analyze the actions, limits and obstacles
experienced in the daily lives of working professionals the child protection agency in the city
of Jatai - Goiés. The participants were two members of the Guardian Council of Jatai, Goias
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in the year 2012, a male gender and one female, both had, Graduation (Geography and
Pedagogy), aged between 31 and 32 years respectively. There was an interview with
participants about their performance. The results showed that the directors have very clear
about how it should be their work with children and adolescents in the region. Both reported
that there is no explanation of their actions and duties to the public in general and families in
relation to their functions. Such ignorance and charges for immediate action constrain them.
The data indicate lack of physical and human structure to give you support for quality work.
Both feel the system helplessness to the problem of violence against children and adolescents.

Keywords: Child Protection Council. Violence against children. Child and Adolescent
Statute.

1. INTRODUCAO AO TEMA: SENTIMENTO DE INFANCIA E A CONCEPCAO DE
FAMILIA

O sentimento de infancia constituiu-se ao longo dos séculos, e foi a partir do seu
lugar determinado na familia e na escola, que ocorreu essa evolucdo e transformacdo. Uma
construcdo lenta de afetos que se estreitaram nas relacdes sociais. De acordo com Ariés
(1981) o sentimento de infancia pode ser percebido no final do seculo XVI, mas sobretudo no
século XVII. Com as transformacdes sociais e as reformas religiosas, essas mudancas
aconteceram sob diferentes aspectos. A sociedade anteriormente ndo nutria o sentimento de
afeto para com a crianca. Aries (1981) percebe nas artes a auséncia dos sentimentos em
relacdo & infancia e de como este ocorreu ao longo da historia. A crianca era uma projecdo do
adulto em miniatura, e assim ela tdo logo adquiria sua independéncia fisica, por volta dos sete
anos de idade se juntava aos adultos, e participava de todas as atividades, incluindo orgias.
Ainda de acordo com Ariés, o sentimento de paparicacao foi o primeiro a ocorrer e este com a
familia, um passo importante para o processo que sucedeu a organizagdo da familia e do afeto
para com a crianca. As transformacdes ao longo dos séculos XVIII, X1X e XX correspondem
a periodos da construcdo e das percepcdes, em relacdo ao ser infante, estudados e discutidos
por autores. No decorrer desses séculos criam-se outros valores e a criangca ocupa um papel
principal na familia. Ainda segundo Ariés (1981) essas concep¢des de valores resulta,
ancorada na igreja, em uma preocupa¢do com a educagdo que preparasse a crianga para o
universo adulto e para os negécios da familia com o principio da razéo.

No Brasil devido a seu processo histérico de ocupagdo, constroi se uma sociedade

desigual, neste sentido desde o inicio de sua civilizagdo, a exploracdo, o abandono e a
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diferenciacdo das criangas em classes, sd0 marcos da nossa historia. J& na modernidade surge
um termo usado para com as criancas desfavorecidas: menor, este institucionalizado pelo o
sistema governamental. Com a elaboracdo do (ECA) Estatuto da Crianca e do Adolescente de
1990, este termo deixa de existir. Diferente dos séculos passados, o sentimento de infancia é
visto de outro prisma, as transformagdes que ocorreram no mundo repercutem na infancia e
esta passa a ter direitos a partir da concepcao de cidaddo. Com o advento do sentimento de
infancia sdo elaboradas de leis que incubem as familias, as escolas e o Estado de serem
responsaveis pela crianga e o adolescente. Nesse sentido lhe é especifico uma visdo articulada
desse sentimento onde envolve o cuidar e o educar na inten¢do de sua total protecdo. Ha
projetos, leis e instituicbes que amparam e garantem os direitos as criancas e adolescentes,
mas infelizmente elas ndo as protegem de sofrerem com a violéncia, e a miséria, esta ultima
também ndo deixa de ser uma violéncia, mas do sistema. Muitas nascidas e criadas em
familias desfavorecidas de capital, sdo vitimas desse sistema e muito cedo partem para a
marginalidade, a infancia e suas etapas até atingir a idade adulta, para esse publico é uma
coisa distinta, alheia a sua realidade. Assim sendo as medidas implantadas pelo (ECA)
estatuto da Crianca e do Adolescente, elas necessitam ser eficazes e democraticas e de forma
integra.

E fato que sdo varios os fatores causadores da violéncia, dentre eles sdo: o
econémico, politico e o cultural. Refletindo no ambito familiar, independente de classe social,
ela se tornou um problema da sociedade, fazendo assim surgirem leis e decretos da parte das
politicas publicas visando seu enfrentamento. Apesar do avango, a violéncia ainda é pouco
discutida, e um muita explorada pela midia. De acordo com Bueno (1996) "violéncia é o ato
de violentar, definida como toda acdo que pode ferir a vida intencionalmente de natureza
fisica e/ou mental, e ela é caracterizada como imposicao da forca fisica e psicologica’ (p679).
Ao fazer um estudo mais acurado verifica-se que a estrutura social do homem vem sendo
construida ao longo da historia da humanidade e a violéncia infelizmente ainda acompanha
essa evolucdo. tendo por base o fenbmeno da violéncia em nossa sociedade e a atuacdo do
conselho tutelar, o presente estudo propds os seguintes problemas de pesquisa: Como 0s
Conselho Tutelar, que é um dos 6rgdos responsaveis por zelar das criancas e adolescentes no
municipio de Jatai - Goias, tem vivenciado as agdes, limites e obstaculos face aos casos

atendidos nesta realidade?
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2. JUSTIFICATIVA

A sociedade ainda ndo confere a importancia devida, a violéncia contra criangas e
adolescentes. S8o varios os tabus impregnados neste tema, mas aos poucos o siléncio esta
sendo quebrado. Dessa forma, a violéncia cometida contra criancas e adolescentes vem cada
vez mais sendo denunciados. E necessario que a sociedade se interesse pela realidade
vivenciada por criancas e adolescentes, porque sao individuos em formacdo e vulneraveis aos
adultos. A presenca da familia é um fator determinante para a formagédo de sua personalidade
e a sua realizacdo escolar, um lar harmonioso, equilibrado e amoroso € o que necessitam as
criancas e adolescentes, € importante que eles compreendam esses valores para que
desenvolvam saudaveis. Dessa forma € preciso repensar os valores educativos que as familias
estdo reproduzindo, regras, disciplinas e a participacdo dos pais sdo fundamentais para que a
crianca e o adolescente desenvolvam e se tornem adultos conhecedores de seus direitos e
deveres. As criancas e 0s adolescentes ao ter, seus direitos ameacados e violados, tem o
amparo legal do Estatuto da Crianca e do adolescente ( ECA ) garantindo a protecéo integral
em lei a elas.

Desde os tempos mais remotos a violéncia se faz presente na humanidade e
investigar de maneira aprofundada como o Conselho Tutelar atua diante dessa realidade
sofrida pelas criancas e adolescentes na cidade de Jatai,Goias € o objetivo desta investigacéo.
Ao investigar as acfes do Conselho Tutelar dentro da sociedade da cidade de Jatai, Goias,
mais especificamente pretendia-se compreender as leis e acdes utilizadas neste municipio,
verificando quais as medidas diante do fendmeno da violéncia, e tentar compreenda-las na
sua totalidade, se atentando para a importancia das mesmas e a protecdo desse publico
vulneravel. Ao fazer um estudo e levantar dados sobre este fendmeno, procura-se ter uma
visdo mais articulada do trabalho do Conselho Tutelar como um dispositivo de controle e se o
mesmo cumpri 0 que estar determinado em lei. Neste sentido a presente pesquisa pretende
ampliar os conhecimentos a respeito deste tema, em uma realidade pouco explorada em nivel
nacional. Pretende-se contribuir por meio deste estudo, pois ao se estudar e divulgar suas
acoes, as confusdes e interpretaces erradas por parte populacdo em relacdo a atuacdo do
conselho tutelar diminuem. Acbes como palestras organizadas pelo poder publico,
propaganda realizada pela midia sdo a¢Ges que vem aos poucos ocupando espaco e diante

destes fatos é relevante que se faga uma reflex&o sobre os aspectos culturais, e seus valores.
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Outra contribuicdo é conscientizar os educadores do seu papel enquanto agente de dendncias.
As criangcas ao serem ameacgados, devem ter no professor como zelador e protetor, com a
fungdo legal de zelar pela integridade metal e intelectual das mesmas e tem um papel
importante na acdo de orientar e denunciar quaisquer que seja as a¢des sofridas a crianca e ao
adolescente. Sua omissdo e negligéncia acarreta danos a criancas em niveis psicoldgicos e
fisicos. Ao levantar esta questdo foi no sentido de orientar para a reflexdo das préaticas
pedagogicas, sobre as manifestacdes e atuaces no cotidiano escolar, principalmente na
educacdo infantil, o educador como intermediador do conhecimento e formador de cidad&os,
deve ter uma formagéo continuada dos conhecimentos sobre as formas de enfrentamento da
violéncia na infancia e adolescéncia,uma questéo social e portanto educativa.

O presente estudo aborda a temética da violéncia, e uma analise das acOes, limites
e 0s obstaculos vivenciados no cotidiano dos profissionais atuantes do Conselho Tutelar na
cidade de Jatai, Goias bem como o enfrentamento da violéncia contra criancas e adolescentes

bem como a prevencéo contra a violéncia fisica, psicologica e social.

3. REFERENCIAIS TEORICOS
3.1 A Violéncia Contra As Criangas E Os Adolescentes

Segundo Odalia (1985), a violéncia, ndo é evidente por si mesma em toda as suas
manifestacdes, as vezes podendo ser tdo sutil que passa despercebida ao convivio humano, e
se manifestam como naturais e normais. A sociedade vive um momento de normalidade sendo
assim a violéncia sexual tanto quanto qualquer outra é tratada com descaso e velada. Diante
da realidade ndo é relevante somente esses aspectos, mas se faz necessario observar os valores
e crencas impregnados na sociedade, no que é determinado e imposto ao homem. Vivemos
em uma sociedade pds moderna, e ela ndo deveria mais tolerar atos de violéncia contra
criancas e adolescentes,é no minimo uma afronta que esta ainda ocorra.

Segundo Marques (1982) “ndo devemos nos esquecer de que foi o siléncio ¢ a
cumplicidade das chamadas grandes poténcias que estimularam as carreiras de Hitler, Stalin,
Franco...”, é necessario que haja respeito aos direitos humanos e que ndo haja mais tolerancia
para quaisquer tipo de barbarie. A violéncia contra criancas e adolescentes era ocultada e
disfarcada até bem pouco tempo atras, nos dias atuais,devido as leis implantadas e as acdes

dos 6rgdos competentes, aos poucos, ela esta sendo denunciada e discutida, embora saibamos
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que ainda ha um indice de violéncia contra criangas e adolescentes elevado e muito mais
freqliente do que possamos imaginar, a divulgacdo e as denuncias ainda ndo obtiveram
resultados satisfatorios e merecidos. Para Marques, o sistema é corrompido e a populacéo fica
desprotegida, e a mercé deste sistema.

O amor, carinho e afeto na familia, 0 amor & vida, como valor fundamental do
homem, o amor fraterno nas relagcdes sociais e econdmicas, 0 amor que respeita 0 proximo,
esta sendo substituido pelos valores da sociedade materialista de consumo, permissiva e
corrupta, onde o que importa é o poder, a qualquer preco, principalmente &s custa dos fracos e
oprimidos, o dinheiro como fim Gltimo da vida e como meio para se atingir qualquer objetivo
a ser consumido, de conformidade com os gostos do momento.

As afirmac6es acima, nos levam a crer que o processo da civilizagdo humana, por
mais que pensemos na sua evolucéo ainda, permanece arcaico, e diante do mesmo, pode - se
dizer que o sujeito desenvolve de acordo com seu meio, e suas atitudes serdo resultados da
forma que Ihe € imposta, tanto pode desenvolver a passividade quanto a agressividade. Neste
contexto a violéncia se propaga de diferentes formas e maneiras na sociedade, e pode ser
classificada de: bioldgica, social e econdémica. Pode ainda ser enquadrada em diversas
categorias, como violéncia fisica, Psicoldgica e sexual. A violéncia Fisica se caracteriza por
atos violentos de agressdo de maneira intencional e moral; que fere a integridade do
individuo; Ja a violéncia Psicoldgica envolve rejeicéo, desrespeito, humilhacao, manipulacéo,
exploracdo, isolamento, insulto, pode ser qualquer meio que cause danos psicoldgicos; Por
altimo temos a violéncia sexual que pode ser fisica, erética e sexual, ndo desejadas, fazendo
se valer da forca, compreendida como qualquer conduta indesejada.

E bastante comum nas terapias a indicacdo de psicologos para lidar com esses
casos, e geralmente a familia também € orientada a participar; na verdade sdo muitos os
envolvidos, a vitima, a familia, o agressor, e os profissionais como : Juiz, Conselho Tutelar,
abrigos, profissionais da salde, policia e outros, é preciso pensar também na punicdo do
infrator e principalmente no cuidado para com a vitima, que ao sofrer a agressdo, o ato de
violéncia em si, ficam as marcas, 0s traumas. Alguns traumas sdo baixa auto-estima,
agressividade, medo, culpa, ansiedade, e muitos outros, sdo medos que podem se arrastar
para o resto da vida.

Sobre o Estatuto Da Crianca e do Adolescente, dar-se-4 énfase & alguns artigos do

mesmo que garante o bem estar fisico e mental previsto em lei, o 2° artigo “considera se que
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criancas, para o efeito da lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos e adolescentes
aquela entre doze e dezoito anos de idade. Paragrafo Unico. Nos casos expressos em lei, aplica
se excepcionalmente este Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte anos.” (Estatuto da crianca
e do adolescente, p.20)

A crianca desde 0 seu nascimento necessita de cuidados tantos fisicos e morais, e
a presenca do adulto é essencial para seu desenvolvimento. E no seio da familia, de acordo
com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990) que se espera estabelecerem as
relacdes basicas fundamentais de condutas, no meio social em que vive. Assim, o periodo de
infancia/adolescéncia € diretamente marcado por influencias vivenciadas pela crianca no
ambiente familiar (ou institucional, quando a instituicdo substitui a familia (FERRARI,
2002.p.45) e instituicdo escolar, onde a crianga convive com valores culturais diferentes. Nao
ha um modelo pronto de familia a ser seguido o que se requer € um ambiente saudavel, cada
qual com suas particularidades, entdo ndo discutirei a cerca deste aspecto tdo particular e

historicamente construido.

3.2 Um Breve Apanhado Histérico dos direitos da crianca e do adolescente no Brasil

De acordo com Ferrari, desde as civilizacbes mais remotas as formas de
tratamentos oferecidas as criancas, sdo as mais diversas possiveis, e foi o cristianismo que
iniciou por caridade, obras que cuidassem de criancas abandonadas, esta situacdo durou até o
final do século XIX. De 1924 a 1952 em Genebra e Viena, por meio das assembléias, intitula
—se 0 bem estar da crianca e do adolescente, e com isso garante e define no dia 1° de junho,
como o Dia Internacional da Crianca, e em 20 de dezembro de 1959 a ONU declarou os
Direitos da Crianga, assim garantindo por lei a protecdo a elas. No Brasil, o sistema
governamental passa a ter consciéncia das criancas e adolescentes abandonados a partir do
século XX, com a explosdo demografica, a populacdo triplicou e mais de 50% dela formada
por criancas e jovens, assim o indice aumentou delas no trabalho fabril, abandonadas e
delinglientes nas ruas. Este fator mobilizou a sociedade, devido a elas ficarem sem protecao,
sem nenhuma lei que as amparassem.

Segundo o Conselho nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(CONANDA), de 2001-2005, o primeiro projeto de lei foi apresentado no Brasil, em 1906 por
Alcindo Guanabara, na intencdo de ordem e higiene para com o ser infante e em 1927 o

cddigo de menores foi promulgado, com o0 nome Melo Matos, por ele ter sido o primeiro juiz
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de menores no pais, foi na passagem da monarquia para a republica que houve a explosdo a
Primeira Republica se une com a sociedade e o Estado e tomam atitudes disciplinares para
com a crianga e o0 adolescente. A fundacdo Nacional do Bem estar do Menor FUNABEM, a
lei federal 4.513 de 01/12/1964 e a lei de 1.534 de 1967 a Fundacéo Estadual do Bem Estar do
Menor, foram criadas e destinadas a tomarem para si as responsabilidades por via de
programas a lidar com a marginalidade dessas criancas e adolescentes existentes na época,
contudo, sem qualquer intencdo de reintegracdo ou socializagdo, visando somente o bem estar
fisico. No entanto ndo havia uma visdo articulada do poder publico sobre os direitos da
crianga, nas suas acdes, ndo havia um censo de moralidade, e os abusos sofridos para com a
crianca e 0 adolescente ndo obtiveram a atencdo devida.

Foi a partir das preocupacfes com a moralidade, segundo o discurso da época de
que a crianca é o meio para o desenvolvimento do pais, que surgiram alguns grupos
filantrépicos e religiosos os quais criaram centros de apoios a crianca e ao adolescente, com a
finalidade de reintegra-los a sociedade. Mesmo apds tantos anos da aplicacdo das leis de
protecdo as criancas, estas ainda continuavam a sofrer abusos, e vitimas de maus tratos,
incluindo o abuso sexual. Na visdo de Ferrari, foi com o surgimento da psicologia e com os
trabalhos de varios estudiosos como Piaget, que se ampliou a compreensdo a respeito das
consequéncias psicolégicas da violéncia sobre o comportamento da crianca abusada. Dessa
forma na década de 1970 as primeiras denuncias, e publicacbes emergem sobre os abusos e
agressoes contra as criancas e 1979 o cddigo sofre uma reformulacéo, mas continuando com a
concepgao como menor abandonado.

Em 1980 o fendmeno da violéncia contra criancas e adolescentes no Brasil passa a
ser categoricamente estudado e discutido e em 1989 de acordo com a convencdo sobre os
direitos da crianca, fica determinado que de 0O até 18 anos sdo garantidos seus direitos
individuais e coletivos em lei. Em 13 de julho de 1990 ¢é promulgada a lei de numero 8.069 o
Estatuto da Crianca e do adolescente ( ECA ), lei federal elaborada para proteger os direitos
das criancas e dos adolescentes até entdo nomeados menor, passam a ser referidas pela
nomenclatura crianca e adolescente e tem garantidos em lei a integridade fisica e moral dos
mesmos até tornarem-se cidaddos. Para as notificagdes dos casos de violéncia, ou qualquer
situacdo que possa colocar a crianga e o adolescente em risco, irregularidades que as envolva
se faz necessario acionar o conselho tutelar, promotoria da infancia e juventude, secretaria

municipal de saude, defensoria pablica, pois a partir da vigéncia da nova lei, a policia

8



DOI: 10.5216/rir.v11i2.34288

- —

"ﬁgﬁs’x:mm
"-:.: emEdum;ﬂo UFG- Re ifonal Jatai—

— Mgmz

v. 11, . 2, 2015

somente é acionada em casos extremos. Tais autoridades séo essenciais a fim de tratar dos
casos, contudo a comunidade também € responsavel. O educador certamente tem uma posicdo
privilegiada e sua contribuicdo € indispensdvel e necesséaria para consolidar e construir na
instituicdo escolar em que atua, uma consciéncia reflexiva. O quanto antes, a crianga e o
adolescente receberem assisténcias, maiores as chances delas superarem a experiéncia
negativa. Para que ocorra esse cenario se faz necessario a presenca nos curriculos contetdos
que abordem a tematica da violéncia contra criancas e adolescentes de forma que os preparem
para a percepcao das evidencias de tal ato.

Em 1991 é promulgada a Lei n°11.549, que cria o conselho Estadual dos Direitos
da Crianca e do Adolescente e o Fundo Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente e
da outras providencias.(153). O Art.2° cria 0 CEDCA, 6rgao deliberativo e controlador das
acOes estaduais voltadas para a crianca e o adolescente, A este 6rgdo compete: (153)

1 - Formular a politica estadual de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente, definido prioridades editando normas gerais e fiscalizando as a¢Ges de execucao,
observadas as linhas de acdo e as diretrizes estabelecidas nos artigos 87 e 88 do Estatuto da
Crianca e do adolescente;

2 - Fixar critérios para a alocacdo de recursos destinados ao FECAD, através de
planos de aplicacéo; ( redacdo dada pela lei n°® 12.974 de 27.121996 )

3 - Acompanhar a elaboracdo da proposta orcamentaria do Estado, avaliado-a e
indicando as modificacfes necessarias a consecucao da politica formulada

4 - Acompanhar o reordena mento institucional, propondo, sempre que necessario
fazer modificacBes nas estruturas publicas e privadas destinadas ao atendimento dos direitos
das criancas e dos adolescentes;

5 - Apoiar tecnicamente os Conselhos Municipais dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, bem como a 6rgdos municipais e entidades ndo governamentais, objetivando a
efetivacdo dos principios, normas e diretrizes estabelecidas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente;

6 - Aprovar e reformar seu regimento interno, por voto de no minimo 2/3 de seus
membros; Por tanto por lei é garantido que criem projetos e se faga valer o que na pratica esta
prescrito, o profissional capacitado tera argumentos e sabera intervim para uma nova visao de
valores culturais e essa necessidade é para que mude num todo. A prevengdo perpassa 0S

diversos servicos e politicas publicas com diferentes alcances e niveis especificos. A
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articulagdo das instituicbes é um pressuposto fundamental para efetivacdo do paradigma da
protecdo integral-Estatuto da Criancga e do adolescente (ECA ) (FERRARI,2002.PG.56 ).

Artigo 3° “A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes 4 pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta lei,
assegurando - Ihes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de
Ihes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢cdes de
liberdade e de dignidade.”

Artigo 4° “E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade,a efetivacdo dos direitos referentes a vida,a saude
,a alimentacdo, & educacdo,ao0 esporte,ao lazer,a convivéncia familiar e comunitéaria.
Paragrafo Unico. A garantia de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecédo e socorro em quaisquer circunstancia;

b) precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia publica;

c) preferéncia na formulagéo e na execucdo das politicas sociais publicas;

d) destinacdo privilegiada de recursos publicos,nas areas relacionadas, com a protecdo &
infancia e 4 juventude.”

Artigo 5° ”Nenhuma crian¢a ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdo, punido na forma da
lei qualquer atentado, por acdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais”. A seguir seguem

as atribuicdes do conselho tutelar.

3.3 Atribuicdes do Conselho Tutelar

De acordo com o Guia pratico do Conselho Tutelar, lei 12.010/09, os
Conselheiros possuem a atuacdo administrativa e sua funcdo € executar o que esta previsto
constitucionalmente e reivindicar na pratica as politicas publicas de protecdo a infancia e a
juventude, pois suas competéncias legais restringem se ao Poder executivo e ndo ao Poder
Judiciario, ndo Ihes sdo permitido a determinacdo de fazer cumprir ou punir quem infligir as
leis. O seu papel como zelador dos direitos e deveres do ser infante, é apoiar e desenvolver
requisi¢cbes para 0s servi¢os publicos desde publico. Ainda segundo o Guia ndo hd uma
formacdo para este 6rgdo, para atuar no conselho tutelar deverd ter interesse, qualificacdo e

passar por capacitacdo continua para exercer a funcdo. A cada trés anos é aberta concorréncia
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publica para a candidatura a fun¢do de conselheiro, a previsdo para 0 mandato é de trés anos,
com direito a recondugéo do mesmo (6 anos).

Cabe ao Conselho Tutelar tomar certos procedimentos ap6s a dendncia, como:
Apuragdo dos fatos denunciados, aconselhamento, encaminhamento as autoridades
competentes para a aplicacdo das medidas de protecdo vigente (ECA), a crianga e ao
adolescente e se preciso for médicos para uma melhor precisdo de diagndsticos dos casos de
agressao fisica, e sdo feitos relatorios desses casos mais relevantes e encaminhado a
promotoria publica e a vara da infancia e juventude.

Art.136. Séo atribuicdes do Conselho Tutelar
| - Atender as criancas e adolescentes nas hipoteses previstas nos art.98 e 105, aplicando as
medidas no art. 101, 1 a VII;
Il — atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no art. 129 | a
VI,
I11 — promover a execucdo de suas decisfes, podendo para tanto:
a) Requisitar servigcos publicos nas areas de saude, educacao, servico social, previdéncia,
trabalho e seguranca;
b) Representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento injustificado
de suas deliberacdes.
IV — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracdo administrativa
ou penal contra os direitos da crianca ou adolescente;
V — encaminhar & autoridade judiciaria os casos de sua competéncia,

— providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as previstas no art.
101, de I a VI, para o adolescente autor de ato infracional,
VII — expedir notificacdes;
VIl — requisitar certiddes de nascimento e de Obito de crianca ou adolescente quando
necessario;
IX — assessorar 0 Poder Executivo local na elaboracdo da proposta orcamentéaria para planos e
programas de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente;
— representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagcdo dos diretos previstos no

art. 220, 3, inciso I, da Constituicdo Federal;

Essa nova concepcdo de direitos e deveres para com o ser infante nos remete a

questionar se a pratica condiz com a lei,, 0 que se percebe é a impoténcia dos conselheiros

11
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diante a realidade do espaco em que atuam, um contexto social que requer reflexdo sobre
medidas remedi ativas mais eficazes em relagéo ao publico envolvido.

Neste contexto é relevante ressaltar a violéncia contra mulheres, sabe se que a lei
de n®11.340 Maria da Penha, de 2006 ajudou muitas vitimas de agressdes nos ultimos anos e
que é de suma importancia que haja denuncias, a mulher como a crianga antes ndo eram
vistos, foram ao longo da histéria ganhando espaco e se integrando como parte importante na
sociedade, mas por serem frageis e vulneraveis, sdo as principais vitimas de abusos fisicos ,

psicoldgicos e sexuais.

4. OBJETIVOS

A presente investigacdo foi de natureza descritiva e possuia como objetivo
analisar as acdes, limites e os obstaculos vivenciados no cotidiano dos profissionais atuantes
do conselho tutelar na cidade de Jatai - Goias.

Verificar como séo os procedimentos do Conselho Tutelar diante dos fatos e casos
atendidos, quais 0s 6rgdos que os apoiam e como o ECA Estatuto da Crianca e Adolescente
os aparam diante da lei, e se as mesmas sdo eficazes diante da realidade que os mesmos

contemplam no cotidiano.

5. METODOLOGIA
5.1 Participantes

Os participantes foram dois dos cinco integrantes do Conselho Tutelar de Jatai,
Goiés no ano de 2012. Entrevistou-se dois devido a disponibilidade destes em participar do
estudo. Um participante era do sexo masculino, com graduacdo em Geografia e outro
feminino possuia faculdade de Pedagoga com especializacdo em Educacgdo Infantil. Os dois

possuiam 31 e 32 anos de idade respectivamente.

5.2 Procedimentos para a coleta de dados

A entrevista ocorreu em dois momentos diferentes na sede do Conselho, e 0s

mesmos em torno de 47 minutos cada, fomos interrompidos por diversas vezes, devido a
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telefonemas de casos a serem resolvidos e documentos a serem assinados. Exceto por tais

interrupgdes, a coleta de dados transcorreu tranquila.

5.3 Instrumento de coleta de dados : entrevista estruturada

Foi utilizado como coleta de dados uma entrevista semi-estruturada com 5
questdes:
1 - Qual a sua atuacdo junto ao Conselho Tutelar de Jatai, Goias, o que vocé faz, quais sao
suas atividades?
2 - Quais as dificuldades e/ou obstaculos que vocé encontra nas suas atividades diarias junto
ao Conselho Tutelar?
3 - O que voce sugere a fim de melhorar a sua atuacéo, e no geral trabalho?
4 - O que acha que poderia ser feito para diminuir os indices de violéncia contra criangas e
adolescentes?

5 - A equipe realiza algum tipo de atividade voltada para a escola?

6. RESULTADOS E BREVE DISCUSSAO

A presente investigacdo foi de natureza descritiva e possuia como objetivo
analisar as acdes, limites e os obstaculos vivenciados no cotidiano dos profissionais atuantes
do conselho tutelar na cidade de Jatai - Goias. As respostas dos participantes foram analisadas
de maneira qualitativa tendo por base a reviséo de literatura.

A primeira questdo investigou qual a atuacdo do conselheiro tutelar da cidade de
Jatai, Goids, suas tarefas e atividades. Resposta conselheiro M 31: "Minha missao é preservar
a integridade fisica, mental e intelectual da crianca e do adolescente. Enquanto conselheiro,
nos temos a acao direta com a populagao recebendo as denuncias e averiguando as, trabalho
na elaboracdo de relatérios dos casos, atendimento direto ao publico por via de
aconselhamento, encaminhamento a autoridades competentes dos casos considerados mais
graves. Porque as agdes de politicas publicas sdo realizadas pelo Conselho Municipal dos

Direitos da Crianca e do Adolescente’.
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Resposta conselheira L 42: "Conselheira, para com as familias, criancas e adolescentes e
orientacdo. As Atividades: relatorios, palestras, visitas, aconselhamento, ocorréncias
menores infratores, fiscalizagdo em bancas de revistas, creches, abrigos, CMEIS e escolas".
As duas respostas vao de encontro ao que é previsto no Guia pratico do Conselho
Tutelar, lei 12.010/09. Os conselheiros possuem bastante clareza sobre como deve ser sua
atuacdo junto as criangas e adolescentes da regido. Na entrevista realizada junto aos
conselheiros, chamou a atencdo duas acdes citadas pela conselheira L, que 0 M n&o colocou
em sua resposta a fiscalizacdo de materiais improprios para a crianca e adolescente exposto
em bancas da cidade e a acdo de palestras oferecidas por eles quando requisitadas.
Interessante ressaltar que, a palavra usada na resposta pela Conselheira L, de acordo com o

(13

Estatuto da Crianca e do adolescente ( ECA ) o termo “ menor” ndo mais ¢ citado no
mesmo.Ainda de acordo com o ECA os conselheiros intervém com suas agdes e utilizam das
pretensdes da lei prescritas no Estatuto.

A segunda questdo investigou quais as dificuldades e/ou obstaculos que o
conselheiro encontra em suas atividades diarias junto ao conselho tutelar?

Resposta M 31: "Desvalorizagdo profissional, a profissdo nos expdem a riscos,diante das leis
somos limitados ao atendimento,aconselhamento e encaminhamento dos casos atendidos,e
devido a este fator a populacdo ndo entendem as atribuicfes do Conselho Tutelar, as sua
formas de aces, a sociedade cobra ac6es imediatas, em alguns casos ndo nos é permitido a
autonomia para resolve-los, pois a todo um processo de encaminhamento aos Orgaos
competentes”.

Resposta L 42: "Sao varios, falta de compreensdo da funcdo dos conselheiros, casos
limitados, séo bastante limitados, barrados, falta de aceitacdo das familias".

As respostas de M e L sdo semelhantes, ambos agregam os mesmos fatos e
temores em seus discursos. Percebe — se que ndo ha esclarecimentos de suas acdes e deveres
para com a crianca e o adolescente junto ao publico em geral e das familias em relacdo as
funcbes dos conselheiros. Tal desconhecimento 0s constrangem e as cobrangas por acfes
imediatas se deve a este desconhecimento das legislacbes que norteiam suas funcbes. Desde
que foi criado, ndo foi delegado ao Conselho Tutelar qualquer tipo de formacéo, o Guia
Préatico do Conselho Tutelar somente intitula a0 mesmo a vocacdo, e a capacitacdo continuada
por meio de cursos esporadicos de pouca duragdo. De acordo com o conselheiro M, ja estdo

implantados nas grandes metrépoles do pais em algumas Universidades, cursos de duragdo de
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2 anos para o Conselho Tutelar, contudo tal realidade ainda ndo alcangou o municipio dos
interior do pais como Jatai.

A terceira questdo verificou se os conselheiros tinham alguma sugestdo para a
melhoraria da sua atuag&o, e no geral trabalho.

Resposta M 31: "Mais cursos para a capacitacdo profissional do Conselho Tutelar, mais
componentes. A disponibilidade imediata na sede do Conselho Tutelar de psicélogos de
tempo integral, para um atendimento eficaz no nosso cotidiano, o espaco fisico adequando e
melhores equipamentos, para um melhor atendimento™.

Resposta L 42: "Sugestao de aspecto fisico, mdo de obra, funcionarios, outro conselho, séo
poucos para tanta demanda, no aspecto moral, psicologos e mais cursos de capacitacdo par
nos conselheiros, necessitamos de mais apoio enquanto a nossa capacitagao.

Percebe-se nas falas, que ambos sentem as mesmas necessidades diante da
realidade que atuam, a estrutura oferecidas a eles ndo os satisfazem e nem lhes ddo suporte
para um trabalho de qualidade, sentem o desamparo do sistema para com o desenvolvimento
de seu trabalho. De acordo com os relatos verbais dos integrantes do Conselho Tutelar, os
mesmos em varios casos ficam limitados a resolucdo dos problemas sem autonomia.
Atendem, em sua maioria, a um puablico familiar desestruturado e negligente com suas
criancas, e devido a fatores sociais como, o desemprego, abandono de incapaz, vicios,
higiene, alimentacdo, e tantos outros, a estes somente lhes imputam a acdo do
aconselhnamento. Segundo o Guia Pratico do Conselho Tutelar, o Conselho Tutelar é um
orgdo autbnomo, contudo porém vinculado administrativamente ao municipio, ele é
subordinado as politicas publicas de atendimento as criancas e adolescentes do mesmo, e
depende de vérios fatores de cunho politico e econdmico para adquirirem suporte almejados
por eles, para uma melhor qualificacdo do seu trabalho. Vale frisar que, parece ndo haver
suporte técnico nem politico para amparar e melhorar a atuacdo deste profissionais.

A quarta pergunta investigou o que tais profissionais achavam que poderia ser
feito para diminuir os indices de violéncia contra criancas e adolescentes na cidade de Jatai -
Goias.

Resposta M 31: "Orientagdo para pais e a sociedade em geral, por via de palestras e
cobranca rigorosa da lei para com os responsaveis e instituicdes que lidam diariamente com

criangas e adolescentes".
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Resposta L 42: "Prevengdo nas escolas e nas casas, com palestras, aconselhamento e
encaminhamento para o Amor Exigente, sempre que necessario".

A partir das respostas percebemos que ambos divergem somente no requisito da
cobranca da lei citada por M, pelo Estatuto da crianca e do Adolescente, esta previsto no
Titulo 111 da Prevencéo, é dever de todos prevenirem, qualquer ameaca ou violacdo dos seus
direitos. Para os conselheiros as palestras, aconselhamento e a parceria com instituicdes para
auxilid-los, sdo medidas eficazes, que contribuirdo para uma melhor prevencdo para com a
crianca e adolescente diante dos problemas que os mesmos poderdo se confrontar.

A quinta pergunta verificou se a equipe realiza algum tipo de atividade voltada
para a escola. no sentido de uma prevencao.

Resposta M 31:" Sim. Orientamos sempre que requisitados, por via de oficios, palestras.
Resposta L 42:"Existe sim. Sempre que nos requisitam vamos, atendemos ndo somente as
escolas publicas, mas também as privadas.”

Os dois conselheiros relatam que existe um trabalho para o ambiente escolar, ndo
somente nas escolas publicas, mas também nas instituicdes privadas. O profissional da
educacdo devera saber identificar os sinais e sintomas caracteristicos de violéncia que o leve a
denunciar situacbes de maus tratos as criancas e adolescentes. E importante dizer que os
valores sdo construidos culturalmente na sociedade, e a escola tem um papel importantissimo
para a transformacao e evolugdo dos mesmos, ela € um complemento da familia na formacao
do individuo. Diante de todas as questbes levantadas esta pesquisa € relevante porque
pretende auxiliar e fazer com que o educador, procure se aprofundar nas medidas e métodos
que os levem a identificar sinais de maus tratos, e com isso a crianca e o0 adolescente possam
estd, preparados para se defenderem denunciando seus agressores.

E dever ao conselheiro tratar de assuntos referentes em lei, que previne, e garante
na sua integridade todos os deveres e direitos da crianca e do adolescente prescrito no

Estatuto da Crianca e do adolescente.

7. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em seu processo trds um diagnostico de que os casos atendidos por
parte dos conselheiros, sdo mediadas em sua agdo pelo Guia Pratico do conselho Tutelar,

Estatuto da Crianga e do Adolescente e cursos esporadicos que lhes sdo oferecidos pelo
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Estado e municipio. A impressdo que se tem é que 0S mesmos tem que esclarecerem
cotidianamente a posi¢do que ocupam na intervencdo dos conflitos familiares, e fica claro
para nos que o papel que ocupa na sociedade € o de intermediador.

Os dados apresentados neste trabalho, de acordo com a pesquisa, nos revelam que
as criancas e os adolescentes do municipio de Jatai, Goias, sofrem com a violéncia. E seus
direitos e deveres que deveriam ser assegurados pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente
ainda estdo distantes de serem cumpridos. Politicamente as estruturas fisicas e econdmicas do
sistema ainda ndo suprem as demandas das politicas publicas elaboradas para o bem estar
integral deste publico. De fato, na pratica existem falhas segundo o contexto em que o
Conselho Tutelar atua, os conselheiros devem saber lidar com problemas emergenciais e para
tanto precisam ser desenvolvidas formas sistematizadas de transmissdo, uma vez que a
duracdo do seu trabalho somente pode ser realizado entre 3 anos e 6 anos no caso de ser
reeleito para o cargo.

Existe a necessidade também de uma capacitacdo para tais profissionais. Tal idéia
envolve uma formacgdo apropriada e experiéncia pratica para uma melhor contribuicdo em
suas agdes no cotidiano, para o enfrentamento da realidade social em que atuam os
conselheiros tutelares.Futuras pesquisas podem ser desenvolvidas a respeito deste tema,
ampliando de maneira mais aprofundada a respeito da atuacdo, limites e possibilidades dos

conselheiros tutelares em suas cidades.
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