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Resumo: Ainda é comum uso de questionarios impressos por pesquisadores na fase de coleta
de dados, precedido de um demorado processo de tabulacdo. Neste sentido, este artigo discute
a otimizacdo destas fases por meio do software KoBoToolbox que permite a coleta de dados
com smartphone e a tabulacdo automatica em diversos formatos. A metodologia adotada foi
uma abordagem qualitativa, desenvolvida por meio do método comparativo, de inicio
concentrada na exposi¢cdo dos principais elementos no cadastro € producdo do questionario no
KoBoToolbox, e 0 seu envio ao app KoBoCollect instalado smartphone (Android), seguida do
experimento realizado com questionario de 42 questdes, comparando o tempo gasto na coleta
e tabulacdo de dados com KoBoToolbox e a mesma agdo através de questionarios impressos e
sua tabulag@o em planilhas do Excel, por fim o comparativo do tempo gasto apenas na tabulagéo
do questionério utilizando software em relagdo ao uso do Excel. O principal resultado obtido
foi que com a utilizacdo do software houve uma reducdo de 45 minutos no processo de coleta
e tabulacao dos dados, em termos percentuais 75%, e ainda uma reducéo pela metade do tempo
médio gasto quando comparado apenas a tabulacdo passando de 32 minutos para apenas 15

minutos.
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Abstract: Printed questionnaires are still used by researches during data collecting, preceded

by an slow tabulation processing. In this article is discussed the optimization of these stages
through KoBoToolbox software which allows data collection through smartphones and the
automatic tabulation in many formats. The methodology used was an qualitative approach
developed through comparative method, initially concentrated in the exposition of main
elements in the registration and creation of the questionnaire in KoBoToolbox, its send to
KoBoCollect app installed in the smartphone (Android), followed by the experiment
accomplished with questionnaire of 42 questions, comparing the time spent in data collecting
and tabulation with KoBoToolbox and the same action through printed questionnaires and its
tabling in Excel spreadsheets, and lastly the comparative of spent time only in questionnaire
tabulation using software in relation to use Excel. The main result was an 45 minutes reduction
using software in the process of data collection and tabulation, 75% in percentual terms, and a
reduction by half of the average time spent when using only tabulation, from 32 to 15 minutes

only.

Keywords: Collecting; Tabulation; Data; Optimization.

UTILIZACION DEL KOBOTOOLBOX COMO HERRAMIENTA DE
OPTIMIZACION DE LA RECOLECCION Y TABULACION DE DATOS EN
INVESTIGACIONES CIENTIFICAS

Resumen: Los cuestionarios impresos todavia son utilizados por pesquisadores durante la fase
de recoleccion de datos, precedido por un lento proceso de tabulacion. En este articulo se
discute la optimizacion de estos etapas a traves del software KoBoToolbox que permite la
recoleccion de datos a través de un smartphone y la tabulacién automaética en diversos formatos.
La metodologia utilizada fue un enfoque cualitativo, desarrollado por un método comparativo,
inicialmente concentrado en la exposicion de los elementos en el catastro e produccion del
cuestionario en el KoBoToolbox, su envio al app KoBoCollect instalado en el smartphone
(Android), seqguida del experimento realizado con un cuestionario de 42 preguntas, comparando
el tiempo gastado en la recoleccion y tabulaciéon de datos con el KoBoToolbox y la misma
accion a través de cuestionarios impresos y su tabulacion en hojas de calculo del Excel y, por
fin, el comparativo entre el tiempo gastado sélo en la tabulacion del cuestionario utilizando

software en relacion al uso del Excel. El principal resultado obtido mostra que la utilizacion del
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software ha reducido em 45 minutos el tiempo en el proceso de recoleccion y tabulacion de los
datos, 75% en termos percentuales, y todavia una reduccion pela mitad en el tiempo medio

gastado cuando comparando solo la tabulacion, pasando de 32 a s6lo 15 minutos.

Palabras clave: Recoleccion; Tabulacion; Datos; Optimizacion.

Introducéo

Estudantes universitarios e pesquisadores das diversas areas do saber vivenciam
diariamente pressdo por entrega de trabalhos cientificos. A impressao que temos é que a ciéncia
na atualidade estd regulada por uma ordem de producdo, tal qual ou igual, ao processo
industrial, tem-se metas quantitativas/qualitativas de producdo, com a exigéncia maxima de
qualidade.

Para esta questdo, temos a compreensdao que a otimizacdo passa ser uma alternativa
viavel. Ou seja, quando se tem a possibilidade de se apoiar em procedimentos, mecanismos,
ferramentas, e/ou softwares que auxiliem na coleta, tabulacdo e analise de dados, que fomentem
a reducdo do tempo gasto nas producdes cientificas, sem deixar de respeitar os momentos de
reflexdo necessarios para estabelecer as conclusdes, é extraordinario. Portanto, otimizar as
tarefas nas fases de coleta e a tabulagdo de dados, em pesquisas de qualquer area do saber, é um
caminho para continuarmos produzindo com qualidade, com menor tempo aplicado.

Certamente a diversos mecanismos ou softwares podem ser utilizados neste sentido, mas
nos reservamos a tratar de um, o software KoBoToolbox. Por entender, que se trata de uma
excelente tecnologia, mas, ainda pouco explorada no meio académico brasileiro, e diante das
potencialidades de seus usos, inferimos que ele propicia a otimizacdo de tarefas, contribuindo

diretamente na reducédo do tempo aplicado na coleta e tabulacao de dados.

O KoBoToolbox é um software livre e aberto desenvolvido e criado pela Harvad
Humanitarian initiative com a parceria da Brigham and Women's Hospital, que busca
a realizacdo de coleta de dados em regifes que se encontram 0s assentamentos de
refugiados, vilas no meio rural, escolas, sendo utilizados por organizacGes
humanitarias ou por pesquisadores universitarios para fins sociais e educacionais,
tendo como objetivo no projeto o viés cientifico, que ndo possuem condicBes
financeiras para adquirir um software pago. (MOTA JUNIOR; CUNHA, 2017. p. 13).

Na propria plataforma do KoBoToolbox, as informagdes indicam que ele € um conjunto
de ferramentas para coleta de dados em campo para uso em ambientes desafiadores. Indicando

ao menos trés perfis de usuarios do software. “A maioria dos nossos usuarios séo pessoas que
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trabalham em crises humanitarias, bem como profissionais de ajuda e pesquisadores que
trabalham em paises em desenvolvimento” (KoBoToolbox, 2018).

Portanto, trata-se de um software gratuito, que vem sendo utilizado em crises
humanitarias e por pesquisadores em diversos paises em desenvolvimento para construcéo de
questionarios, que sdo posteriormente enviados para dispositivos moveis para coleta de dados
em campo, atraveés do aplicativo KoBoCollect, na plataforma Android, ou através do formulario
web em outras plataformas. Segundo Mota Junior e Cunha (2017.p. 16) “[...] umas das maiores
funcionalidades é a construcdo de questionarios para a realizacdo da pesquisa tendo apenas
como exigéncia para tal tarefa um dispositivo eletronico e o acesso a internet”.

Assim, um grupo de pesquisados usando o software KoBoToolbox, pode realizar
simultaneamente a coleta e tratamento dos dados, estando seus membros em locais distintos.
Mesmo que ndo seja simultaneo, devido, problemas como auséncia de internet, ou aparato
tecnoldgico, ao retornar do campo ou no primeiro ponto de acesso a internet, o
pesquisador/usuario pode fazer uma rapida descarga dos dados coletados.

Devido as suas funcionalidades e aspectos, compreendemos que 0 KoBoToolbox é uma
Tecnologia de Informacgdes e Comunicacgdo (TIC). As TICs envolvem o uso de softwares, e-
mail, uso de paginas da Web e outros meios. Caracteristicas facilmente encontradas no software
KoBoToolbox. Segundo Mota Junior e Cunha (2017) o emprego do software KoBoToolbox,
pode contribuir até mesmo para reducdo dos erros de transicdo de dados dos questionarios para

as planilhas.

A otimizacdo no processo de coleta de dados mostra-se como uma das maiores
vantagens na utilizacdo do software, que além de poupar de questionarios de papel
que necessitam de uma logistica e espaco fisico amplos, que acarreta uma demando
por local, material e pessoal, a plataforma também auxilia diminuindo os possiveis
erros durante a transicdo das informacGes que estdo nos questionarios para as
planilhas, por ocorrer de forma automatica, sendo meramente necessario a reconectar
a uma rede wi-fi. (MOTA JUNIOR; CUNHA, 2017. p. 16-17).

Trata-se de uma ferramenta recente, que tem uma proposta socioeconémica e
humanitaria. Talvez possa ser compreendida tambeém tecnologia social. Em especial, para nos,
pesquisadores brasileiros, este tipo de software pode ser muito Gtil, dada a escassez de recursos
para a pesquisa. Assim, otimizar o tempo é uma necessidade.

No entanto, destacamos que ndo € o objetivo deste artigo, apresentar um tutorial
completo de como proceder sobre o uso do KoBoToolbox, até porque a disponibilizacdo nas

plataformas digitais, principalmente em formato de videos, é mais interessante e intuitiva. Para
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tal, indicamos o tutorial: Mobile data collection using ODK and KoBoToolbox platform®. A
nossa real intencdo é demostrar alguns elementos necessarios para construcao e aplicacdo de
questionarios, usando o software, e posteriormente tecer avaliacbes quanto a sua capacidade de
facilitar e otimizar a coleta e tabulagdo de dados.

Temos a consciéncia que pesquisar € um grande desafio, pois nem sempre temos
condicdes favoraveis, sejam elas financeiras ou temporais, assim, a ideia geral que pretendemos
compartilhar perpassa a reducdo/otimizacdo do tempo nas investigacdes académicas,
abrangendo a atenuacdo de custos. Além disso, acreditamos que reduzir o tempo gasto no
levantamento e na tabulagéo de dados, permite ao pesquisador empregar maior tempo e esforgo
nas interpretacdes.

Assim sendo, os objetivos deste artigo sdo: 1) Apresentar o software KoBoToolbox como
uma ferramenta de obtencéo e tabulacdo de dados em pesquisas cientificas. 11) Demostrar ao
leitor a experiéncia da aplicacdo do KoBoToolbox na coleta em campo e também na tabulacdo
de dados coletados.

Para tanto, realizamos incursdes no funcionamento do KoBoToolbox, discutindo a
otimizacdo do tempo que este software possibilita. Esperamos, desta forma, contribuir com
estudantes de graduacao, p6s-graduacdo, enfim, com todos aqueles que sdo envolvidos com a
producéo do conhecimento.

Metodologia

Optamos por realizar uma pesquisa qualitativa, utilizando o método comparativo.
Conforme preconiza Prodanov e Freias (2013, p. 38) este método € “[...] centrado em estudar
semelhancas e diferencas, esse método realiza comparacdes com o objetivo de verificar
semelhangas e explicar divergéncias”. Para estes autores 0 metodo comparativo permite
analisar o concreto, deduzir elementos constantes e/ou abstratos.

No primeiro momento, a proposta € apresentar o software KoBoToolbox por meio de
elementos essenciais de como proceder o cadastro e a producdo de questionario, a partir das
principais ferramentas presentes no layout de sua pagina na internet? e ,por fim, descrever o

processo de envio ao app KoBoCollect instalado no smartphone (Android).

! Disponivel em: <https://youtu.be/fTNrHV9Gegs>. Acesso em: 08 jun. 2018.
2 Disponivel em: <http://www.kobotoolbox.org/>.
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No segundo momento expomos um experimento realizado com um questionério de 10
paginas, comparando o tempo gasto no levantamento e tabulacdo dos dados utilizando o
software KoBoToolbox e a mesma acdo por meio dos questionarios impressos e sua
tabulacdo/organizacdo em planilhas do Excel, por fim, comparamos o tempo gasto apenas na
tabulacdo do questionario no software em relacdo ao tempo de insercdo no programa Excel.
Este programa e seu o similar gratuito libreoffice calc, sdo os mais utilizados na organizacao de
dados por pesquisadores de diversas areas do saber.

No terceiro momento, sdo realizadas observagdes de como os dados sdo organizados e
tabulados no KoBoToolbox, consequentemente em quais formatos sdo disponibilizados ao
pesquisador.

Resultados e discussdes

O primeiro passo a ser realizado pelo usuério é o acesso ao site (Imagem 1) no seguinte
endereco: www.KoBoToolbox.org., clicar na op¢do: Sign Up or log in. o usuério sera
direcionado a opcao de login ou criar uma conta (or create an account) a partir deste momento
deve-se preencher o cadastro, que alias e muito simples, basicamente sdo inseridas informacdes
de: nome; usuério; organizacdo (universidade/ 6rgdo e etc.); e-mail; género; setor (area de
atuacdo) e pais. Nessa mesma tela, também pode se estabelecer em qual idioma o usuario deseja
que interface permaneca. Deste modo o usuario esta apto a usar KoBoToolbox.

Ressaltamos que software deve ser operacionalizado em virtude dos objetivos
preteridos, ou seja, o0 usudrio tera de determinar as operacGes que lhe sejam de interesse,
atentando-se para as ferramentas disponiveis. Desta forma, compreendemos que conhecer as
funcBes e suas finalidades sdo de suma importancia. Observa-se na imagem (2), as funcdes
passiveis de serem utilizados nos questionarios do KoBoToolbox. No cenario que o usuario
necessita de mais de uma resposta para a questdo proposta, deve-se selecionar a opcéao
selecionar multiplos. Tém-se ainda outras funcdes, tais como: texto, decimais (excelente para
guestdes gque envolva valores econdmicos), data, coordenadas e outras. Sdo possibilidades que
suprem todas as necessidades de um questionario impresso, e ainda vao além ao possibilitar

registro por fotos, dudio, adicionar uma imagem, coordenadas geogréficas, etc.
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Imagem 1- Cadastro no software KoBoToolbox.

[ KoBoToolbox | Data Coll= X e - X

& S C | ® www.kobotoolbox.org w9 @ :

HOME FEATURES GETSTARTED ABOUTUS CONTACT SUPPORT

CREATE AN ACCOUNT ORLOGIN

UNLIMITED USE FOR HUMANITARIAN ORGANIZATIONS RESEARCHERS, AID WORKERS & EVERYONE ELSE
Provided by UN OCHA: Benefit from professional user support. Provided by KoBoToolbox: Get support from our cot
ORINSTALL KOBOTOOLBOX ON YOUR COMPUTER OR SERVER

ABOUT KOBOTOOLBOX

Learn more about KoBoToolbox, the free and open source tool of

choice for tens of thousands of humanitarians, development

‘Fonte: KoBoToolbox. Organizacéo: Autores

Imagem 2 — Func6es empregadas na confeccdo de questionario
/\

©  Selecionarum = Selecionar mitipos abe Texwo 123 Nimero
1.0 Decimal B Daa O Horiro %Melﬂﬁo
9 point @ foo ) oo N Video

< L = I cadigo e baras ¥ Reconhecer
B i E Rating B Question Matix |7 Ranking
1+1 Caleular

Fonte: KoBoToolbox. Organizacdo: Autores

Na construcdo propriamente do questionario, deve ser acessado a fungdo que estard em
destaque, no exemplo exposto na imagem (3) na aba esquerda do layout > NOVO, logo em

seguida devera ser informado nome do projeto; a descrigéo; setor (area de atuacao) e o pais.
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v Imagem 3 - Criacdo de um Novo Projeto
[ Projetos | KobaToolbox x = e = X

& e ‘ & Seguro | https://kf.kobotoolbox.org/#/forms Q ﬁ" o8 :

Create New Project (step 1 of 2)

Digite o titulo do projeto aqui

Insira uma breve descrigao aqui

CREATE PROJECT

Fonte: KoBoToolbox. Organizagdo: Autores

O passo seguinte é importante porque determina como sera a confec¢do do projeto
porque quando o usudrio clica em CREATE PROJECT, uma nova janela se abre em que 0
usuario tera trés opgdes de construir de fato o questionario: Design no Form Builder; carregar
XLSForm e importar um XLSForm via URL. Isto revela que software tem um carater
multifuncional j& na confec¢do do questionario, tendo em vista que o usuario pode elaborar um
novo direto no site (Design no Form Builder) ou carregar um questionario pronto ja elaborado
(XLSForm) ou ainda basicamente uma tabela Excel online (XLSForm via URL). Para a
demonstracdo deste artigo optamos pela primeira op¢éo.

A confeccdo do questionario é simples e intuitiva. O usuario devera seguir esses passos
(Imagem 4): Acionar o botdo ~ > Adiciona a pergunta desejada > Escolher a fungéo desejada,
de acordo com sua pretensdo. Assim a escolha e as configuracGes dependeram do anseio de
dados a serem coletados. Toma-se por base que ‘“construir um questionario consiste

basicamente em traduzir os objetivos da pesquisa em questdes especificas” (GIL, 2008, p. 12).
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Imagem 4 — criacdo de questdes no KoBoToolbox

Fonte: KoBoToolbox. Organizagdo: Autores

Vale ressaltar ainda que apds o término de confeccdo do questionario no software
permite ao usudrio realizar a impressdo do mesmo. Outras funcdes sdo as de alterar a ordem das
questdes, ou ainda as torna-las obrigatérias, desta forma o pesquisador ou equipe ficam
impedidos de pular questdes nos levantamentos, deixando-as sem resposta.

E importante mencionar que a funcdo POINT (localizacdo geografica), pode ser
utilizada para produzir mapas de localizagcdo, com precisdo aceitavel para determinados tipos
de pesquisas (na zona urbana, obtivemos precisdo de 4 a 7 metros). Para exemplificar a esta
possibilidade criamos um questionario denominado Pragas, com intuito de criar um mapa de
localizacdo de uma praca do municipio de Caiap6nia (GO).

Para tal desafio optamos por apresentar apenas trés questdes: Nome? localizacdo? Foto?
Na primeira usamos a funcdo de TEXTO para poder registrar 0 nome atribuido & praga,
enquanto na segunda habilitamos a fungdo POINT, para coletar as coordenadas geogréficas e
na terceira optamos pela funcdo FOTO, para registro de uma imagem. O resultado foi uma
tabela com o nome da praca, coordenadas geograficas e uma foto (armazenada no celular), que
podia também ser acessada diretamente no software, e por fim, aum mapa, conforme se observa

na imagem (5).
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v Legenda

v
Desagregado por. NOME DA PRACA?
i 1 10 \ | el Mao cax © OpeeStwatiag, SRV | Mag wye § Oenocchl |

T

Fonte: KoBoToolbox. Organizacdo: Autores

Insercdo de dados coletados utilizando questionarios tradicionais.

No que tange a tabulacdo de dados compreendemos que na atualidade tem se utilizado
muitos programas de computadores, como o Excel, e outros similares com fung¢des de produzir
tabelas. Para Teixeira (2003, p. 198) “O processamento por computador mediante um sistema
adequado de codificacdo e de grande valia quando se esta trabalhando com um volume grande
de dados, como € o caso de levantamentos”

Mas, nesse processo 0 usuario deve criar as tabelas, nomear, estabelecer formulas, o que
certamente demanda tempo. Neste sentido, estd € uma das vantagens da utilizagdo do
KoBoToolbox, pois, além de ser Gtil na coleta de dados, e possivel inserir dados de coletas feitas
com questionarios impressos (papel). Para essa atividade e necessario, de igual modo, construir
0 questionario no KoBoToolbox, e posteriormente inserir os dados diretamente, sem utilizar o
KoBoCollect. Desta forma, os dados também sédo tabulados automaticamente em planilhas para

download em formato Excel. Contudo, quando se realiza a coleta em campo utilizando
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KoBoCollect (aplicativo instalado no dispositivo mdvel) estamos explorando a principal funcdo
do software. Por certo, que em ambas as situacfes os dados serdo dispostos no software em
formatos diversos, desde planilhas (XLS) até graficos.

A praticidade KoBoToolbox transcende a producdo de tabelas, isto pelo fato de ser
possivel obter gréficos automaticamente, isto €, logo apds a insercdo dos dados. Séo graficos
preliminares, que mesmo sem muitos recursos visuais e com limitagdo quanto aos tipos de
gréficos, permite certas analises. Embora sejam limitados, podem ser tranquilamente usados
para avaliar a qualidade e a potencialidade das respostas apresentadas pelos dados. De alguma
forma, podem auxiliar nas andlises iniciais, ou indicar a necessidade de alteracbes nos
questionarios, a partir de problemas ou possibilidades observadas. Corroboram, neste sentido
Marconi; Lakatos (2003, p. 165).

Nem sempre e possivel prever todas as dificuldades e problemas decorrentes de uma
pesquisa que envolva coleta de dados. Questionarios podem nédo funcionar; as
perguntas serem subjetivas, mal formuladas, ambiguas, de linguagem inacessivel;
reagirem os respondentes ou se mostrarem equivocos; a amostra ser inviavel (grande
ou demorada demais). Assim a aplicacdo do pré-teste podera evidenciar possiveis
erros permitindo a reformulacdo da falha no questionario definitivo.

Para avaliar a funcionalidade e o dinamismo do software, realizamos um experimento
com o questionario empregado na coleta de dados junto as familias dos assentamentos rurais
estabelecidos pelo Instituto Nacional de Colonizacdo Agricola (INCRA) no municipio de
Caiapbnia (GO). Os dados foram levantados, tabulados, interpretados e apresentados na
dissertacdo: Assentamentos Rurais e seus efeitos socioespaciais no municipio de Caiap6nia
(GO3). Nesta pesquisa, dos cinquenta e oito questionarios aplicados, quarenta foram impressos,
deste modo a maior parte teve de ser lancados diretamente no KoBoToolbox. Enquanto, 0s
dezoito restantes foram aplicados com auxilio do KoBoCollect. Esta situacdo nos permitiu
comparar o tempo de coleta e tabulagdo de dados utilizando-se de questionarios impressos e 0
Excel, em relacdo a coleta e tabulagéo diretamente KoBoToolbox por meio do app KoBoCollect,
e a insercédo dos dados no Excel e no software.

No nosso caso, o tempo de coleta de cada questionario impresso em campo ficou em
média 22 minutos, somando-se a 32 minutos necessarios para inser¢édo de seus dados na planilha
do Excel. Entretanto, quando utilizamos o KoBoToolbox e app KoBoCollect (instalado no

smartphone — Android) foram necessarios apenas 15 minutos para coletar e tabular os dados.

3 Pesquisa desenvolvida no Programa de Pés-graduacdo em Geografia (PPGeo — UFJ/Jatai), por um dos autores
de estudo (SILVA, 2019).
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Isto porque imediatamente apds a coleta os dados e tendo acesso a internet, os dados foram

enviados do smartphone (KoBoCollect) para o servidor KoBoToolbox ficando disponivel para
consulta nos formatos de graficos, tabelas e mapas (fungdo Point). Ou seja, uma reducéo de 45
minutos, em termos percentuais 75% do tempo.

Quando comparamos apenas a inser¢cdo de dados, o tempo médio como dito
anteriormente ficou em 32 minutos, utilizando o KoBoToolbox foram necessarios apenas 15
minutos, ou seja, se reduziu praticamente pela metade o tempo gasto. Vale ressaltar que
insercdo de dados sé sera necessaria, quando a coleta foi realizada por outro meio que néo seja
0 KoBoCollect, ou a versdo web do questionario. Independentemente se foram obtidos via
KoBoCollect, ou inseridos diretamente no KoBoToolbox terdo os mesmos resultados, na
geracdo de planilhas e graficos. Ambos sdo organizados automaticamente e podem ser baixados
posteriormente.

No nosso caso, 0 questionario possuia duzentas e sessenta alternativas, que geravam um
grande volume de dados de campo, essa quantidade de dados exigia um tempo consideravel
para ser organizado, mesmo usando tabelas do Excel. Outrossim, a utilizagdo KoBoToolbox
auxiliou ndo s6 no ordenamento dos dados, e no armazenamento destes em servidor proprio,
como também permitiu o seu acesso em qualquer ponto com internet.

Segundo Gil (2008) tendo acesso a um computador, o pesquisador deve preferir a
tabulacéo eletrénica, isto porque “[...] ndo apenas porque o tempo destinado a tabula¢do reduz-
se sensivelmente, mas porque com o computador pode-se também armazenar os dados de
maneira acessivel, organiza-los e analisa-los estatisticamente”. Para este autor, isto é muito Util

quando trabalha amostras numerosas, que € nosso caso apresentado.

O processamento por computador € muito Gtil quando se trabalha com um grande
volume de dados, como no caso de levantamentos, que envolvem amostras
numerosas. Também é (til mesmo quando se trabalha com uma quantidade menor de
dados, mas cuja analise requer 0 uso de técnicas estatisticas mais sofisticadas, que
geralmente envolvem célculos numerosos e complexos. (GIL, 2008, p. 160)

Para realizacdo inser¢bes de dados ja coletados, procedemos da seguinte forma:
conforme a imagem (6) > coleta de dados, diante da nova janela selecione a op¢ao desejada,
nesta situac@o o proprio software nos indicou a opg¢ao > apenas online (multiplos envios), em
seguida clicamos sobre > abrir, e a partir deste momento bastou responder o guestionario

online tendo por base o impresso, que ja havia sido aplicado. Ao final clicamos em > validar.
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Imagem 6 - Layout do KoBoToolbox para insercdo de dados
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Esta anscreves registros em papel

Aperas visuslize

Agiicativo Androsd

0
;

Fonte: KoBoToolbox. Organizacdo: Autores

Apds a insercao dos dados, tivemos disponiveis: tabelas estruturadas e graficos prontos,
atualizados automaticamente a cada envio ou langamento. Ndo menos importante é o fato de
que diferentes usuarios podem coletar e enviar os dados simultaneamente. Isso possibilita, por
exemplo, que uma equipe faga o levantamento de dados em locais distintos, e outra faga o
acompanhamento a partir do escritério.

Deste modo, os resultados obtidos nos levam a compreender que embora o Excel venha
se mostrado uma excelente ferramenta, contribuido para otimizar a organizacdo e
consequentemente a interpretacdo dos dados, o uso do KoBoToolbox pode contribuir ainda mais
para otimizacdo no processo de producdo académica, tendo em vista que como 0 emprego do
KoBoToolbox ndo é necesséria a construgdo da tabela, em raz&o da juncdo da coleta e tabulagdo

na mesma acao.

Tabulagéo de dados no KoBoToolbox
Vejamos a seguir na imagem (7), algumas formas de apresentacdo do resultado obtido
KoBoToolbox. Para isto, o usuério tem que acessar a guia > DADOS. Veja que na imagem (7),
que as abas localizadas na esquerda, permitem ao usuario optar pela forma como queira ter
dados: RELATORIOS; TABELAS; GALERIA (fotos), e por ltimo, TRANSFERENCIA
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(tabelas em Excel). Neste exemplo, optamos pela op¢do de RELATORIOS, o resultado que
obtivemos, foram graficos disponiveis no formato de Barras, que poderiam ainda ser alterados
para os formatos: Circular, Area, horizontal, Pizza e Linha. O software ainda permite que 0s

gréaficos sejam impressos ou baixados no formato PDF.

Imagem 7 — Gréficos produzidos automaticamente no KoBoToolbox
hATUVUHRa8g/data/report Q% 9 B :

< C | & Seguro | https://kf.kobotoolbox.org/#/forms/aV

QUESTIONARIO ASSENTAMENTOS

o Funds mpleto 25
i

Fonte: KoBoToolbox. Org Organizacéo: Autores.

Os graficos gerados sdo muito interessantes ao pesquisador, permitem a ele ou grupo de
pesquisa realizar interpretacGes dos resultados de modo muito &gil, podendo auxiliar na
avaliacdo do questionario em si, ou até mesmo otimizar interpretacdo dos dados. De toda forma,
0 usuério (s) tende a ser beneficiado, pois, torna o processo dindmico. Estas circunstancias,
permitem ao usuario/pesquisador ter mais tempo para se concentrar na interpretacdo dos dados.
Isto porque ele otimizou o tempo de coleta e tabulagdo. Desta forma, inferimos que o software
KoBoToolbox permite coletar, tabular e analisar de forma agil e eficaz.

Se considerarmos que esse tempo economizado pode ser convertido na ampliacdo das
leituras, ou até mesmo em uma analise mais minuciosa dos dados disponiveis, teremos uma
melhor interpretacdo do estudo que estamos a realizar. Na imagem (8), apresenta-se a planilha

com os dados ja organizados e baixados no formato planilha XLS (Excel).
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Fonte: KoBoToolbox. Organizagdo: Autores.

Diante disto, podemos concluir que ao final da coleta e envio de dados ou até mesmo
das insercdes dos questiondrios de modo direto, teremos automaticamente concluido a
tabulacdo, todos dados estardo organizados, restando ao pesquisador realizar as interpretacdes
e redigir o trabalho final. Desta forma, utilizar o KoBoToolbox se mostrou bastante interessante,
pois otimiza o tempo de pesquisa, ao reduzir o tempo médio de coleta e organizacao dos dados,
ao criar gréficos, construir mapas.

Isto é louvavel na producdo académica, em especial aquelas que demandam um grande
volume de dados coletados em campo. Além de observar a reducédo/otimizacdo do tempo gasto
nas fases mencionadas, também foi verificado que com emprego do KoBoToolbox tem-se a
atenuacdo dos custos de pesquisa, e ainda pode ser adotado como alternativa sustentavel pelo
pesquisador, ao dispensar o uso de papel.

Neste sentido, a utilizacdo do KoBoToolbox se mostrou, além das expectativas inicias
de otimizacdo do tempo de coleta e tabulacdo de dados na pesquisa cientifica, mostra-se uma
alternativa economicamente viavel, que néo requer aparato tecnolégico de alto valor agregado.
Neste estudo foi utilizado smartphone com sistema Android, que € alternativa mais barata no

mercado brasileiro.
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Sobre experiéncias de outros pesquisadores que utilizaram este software, destacamos
DENIAU et al., (2017), que fizeram uso do KoBoToolbox e do KoBoCollect para analisar 0s
aspectos socioeconémicos e socio-culturais da caca comercial e consumo de aves aquaticas
migratdrias no Lagos Chade e Fitri (Chade). Seu uso neste estudo, se deu principalmente para
a coleta de dados de campo, na centralizacdo dos dados na plataforma (internet), para pré-
analise automatica e obtencdo da planilha (tabulacdo), de 360 entrevistas realizadas em 20

aldeias. E, os autores afirmaram:

A inovagdo nesse protocolo de pesquisa socioecondmica, sdcio-cultural e cognitiva €
0 uso do KoBoCollect como uma ferramenta de coproducdo. Assim, 0 uso dessa
ferramenta de interface digital numérica tem varios vantagens: velocidade de acesso
aos dados coletados e seu compartilhamento, padronizacdo de dados qualitativos para
estatisticas anélise e pré-analise realizadas na plataforma de armazenamento do
KoBoToolbox, compilacdo e criacdo de banco de dados, acesso remoto e
compartilnamento de dados [...] (DENIAU et al, 2017, p. 88, tradug&o nossa).*

Santos et al., (2017), utilizaram o software para realizar um estudo sobre a Avenida
Almirante Reis, que segundo os autores trata-se de uma importante avenida de Lisboa, Portugal.
Por meio do KoBoToolbox produziram um inventario georreferenciado de todos os edificios do
eixo Rua da Palma / Avenida Almirante Reis, e apontaram que “[...] A informacéo recolhida
fica deste modo disponivel em formato digital, evitando-se assim 0 moroso processo tradicional
que € a recolha manual e posterior carregamento da base de dados” (SANTOS et al, 2017, p.
4).

No Brasil, Galvao et al., (2018), utilizaram KoBoToolbox, com o objetivo de avaliar a
cultura de seguranca do paciente em hospital universitario. Segundo os autores eles carregaram
0s questionarios em tablets modelo Samsung Tab-3 SM-T110, e dispuseram “[...] as questdes
sequencialmente, configuradas com respostas obrigatdrias em cada pergunta, para evitar a perda
de dados” (GALVAO et al., 2018, p. 3). Assim, observa-se mais uma caracteristica positiva
deste software, ele torna a respostas obrigatdrias, eliminando o risco que fiqguem questes sem
ser respondida. Fato totalmente passivel de ocorréncia em pesquisas que utilizam questionarios

impressos.

4 The innovation within this socio-economic, socio-cultural and cognitive survey protocol is the use of the
KoBoCollect as a co-production tool. Thus, the use of this numerical digital interface tool has several advantages:
speed of access to collected data and its sharing, standardization of qualitative data for statistical analysis and pre-
analysis carried out on the storage platform of KoBoToolbox, compilation and creation of database, remote access
and data [...].
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A versatilidade deste software, pode ser observada também no trabalho desenvolvido
por Masumbuko Claude; Underschultz e Hawkes (2019), publicado no periodico PLoS ONE
com o titulo “Social resistance drives persistent transmission of Ebola virus disease in Eastern
Democratic Republic of Congo: A mixedmethods study”. Este estudo apoiou-se
metodologicamente no levantamento de dados por meio de grupos focais, para explorar 0s
fatores da resisténcia social da populacdo aos esfor¢os para o controle do virus Ebola no leste
da Republica Democratica do Congo. Embora, na coleta de dados tenham optado por
formularios em papel (impressos), para gerenciamento dos dados eles utilizaram o
KoBoToolbox.

Ainda sobre os diversos usos empregados e relatos de usuérios/pesquisadores, destaca-
se o trabalho desenvolvido por Ranabhat, e Paudyal (2019), em assentamentos/favelas da cidade
Pokhara, no Nepal. Neste estudo, jovens das proprias favelas foram orientados e instruidos para
serem pesquisadores de base utilizando o KoBoToolbox, assim, nota-se que € possivel forma
equipes de levantamento de dados a partir de treinamentos especificos. Ademais, os autores
pontuaram algumas vantagens deste software, dentre elas: O uso do smartphones melhorou a
eficiéncia do trabalho, minimizou o risco de perda de dados, reduziu o tempo de reinsercao de
dados coletados em campo, auxiliou processamento ao obter os dados diretamente em tabelas,
e a possibilidade do uso do app (KoBoCollect) nos modos online e offline.

Portanto, assim, como nossa experiéncia outros autores observaram que a utilizacdo do
KoBoToolbox como ferramenta de coleta e tabulacdo de dados em pesquisas cientificas é de
grande valia, ao possibilitar maior celeridade na coleta, tabulagéo e interpretacdo dos dados.
Logo, a ampliacdo do seu uso tende a beneficiar a pesquisa cientifica.

Considerac0es finais

e Este estudo demostrou que o uso do KoBoToolbox é simples e intuitivo. Ademais, ficou
evidenciado que em comparagdo aos questionarios tradicionais (impressos) é muito
mais eficiente, poupando tempo ao pesquisador, nas fases de coleta, tabulacido e em
certa medida na interpretacdo, implicando em maior disponibilidade para as analises.

e Observou-se que se trata de um software extremamente Util na tabulacdo de dados, ao
retirar do autor a tarefa de fazer a insercdo manual em tabelas, ao cria-las de modo
automatico e praticamente instantaneo, fatores estes, que atuam para a ampliacdo do

tempo disponivel para interpretacéo, e ainda reduz sensivelmente a possibilidade de erro
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na transcri¢do dos dados. Além disso, quando empregado o envio do questionario apos
cada coleta, permite que equipes externas faca o acompanhamento da evolucdo dos
dados simultaneamente a coleta. Ou ainda, que pesquisador acompanhe o
comportamento dos dados ainda na fase de coletas.

e Por fim, observou-se que o KoBoToolbox tem sido utilizado realizado por varios
pesquisadores em diversos tipos pesquisas pelo mundo, porém, ha pouco material
publicado no Brasil que indique sua utilizagdo, fato este que reforca a importancia de
trabalhos como este. Outrossim, a realidade brasileira é desafiadora para 0s
pesquisadores, em razdo dos escassos recursos. Dessa forma, sua difusdo no meio
académico é de suma importancia, pois, além dos aspectos favoraveis apresentados
acima, destaca-se seu baixo custo operacional, e seu aspecto corroborativo ao meio

ambiente.
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